VERICERT ISO 9001:2015 KALITE YONETIM SISTEMi VERSIYON GEGiS REHBERI

A. AMAG

Bu dokiiman Vericert ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi standardindan belgeli olan kuruluglarin
ISO 9001:2015 versiyonuna gegislerinin eksiksiz bir sekilde yapilmasi amaglanmaktadir.

B. KAPSAM

Vericert 1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sisteminin versiyon gegisini ve denetim sureclerini
kapsamaktadir.

D. UYGULAMA

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi standardi genis kapsamli bir revizyona ugramistir. Bu rehberde
gerceklesen revizyon baglaminda Vericert tarafindan belgelendirilecek ve mevcut 2008 versiyonunda
2015 versiyonuna gegis yapacak kuruluslarin yapmalari gerekenler hakkinda bilgilendirme
yapiimaktadir. Bu bilgilendirme ile Vericert kendi musterileri igin versiyon gecisle ile ilgili hem
bilgilendirme hem de kuruluglarin yapacaklarini tarif etmektedir.

D.1.1S0O 9001:2015 Standardi

Eylll 2015 ‘de yayinlanan standartta dnemli degisiklikler olmustur. ISO 9001:2015 Standardi; Standard
ISO direktifi Ek SL’'ye gore hazirlanmistir. Olusturulan Yiksek Seviyeli bu yapi dogrultusunda alt madde
basliklari, temel konular, ortak terimlerle yénetim sistem standartlari arasinda uyumluluk saglanmis ve
tim yonetim sistemleri igin ortak olacak olan 10 maddelik sisteme gegilmistir.

Revize edilen ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi standardindaki temel degislikler sunlardir;

1. IS0 Direktifi Ek SL dogrultusunda Yiksek Seviyeli bir yapi olusturulmustur,

2. Proses Yaklasiminin daha iyi anlasiimasi ve desteklenmesi i¢in Risk Temelli DusUnce ile ilgili
sartlar ortaya konmustur,

Daha az tarif edilmis sart ortaya konmustur.

Hizmetlerin uygulanmasinin iyilegtirilmesi saglanmistir,

Kalite Yonetim Sisteminin sinirlarinin belirlenmesi amaglanmistir,

Kurulus baglamina daha fazla 6nem verilmistir,

Liderlik sartlari daha fazla artirilmistir,

Musteri memnuniyetinin iyilestiriimesi ve istenen ¢iktilara ulasmak igin misteri memnuniyetine
daha fazla 6nem verilmisgtir.
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D.2.1S0O 9001:2008 Sertifikalarinin Gegerliligi ve Gegis Siireci

ISO 9001:2008 sertifikasi yeni standardin yayinlanmasindan sonra 3 vyil icinde gecerliligini
kaybedecektir. 1SO 9001:2008’e sahip belgeli olan kuruluglarin en ge¢ Eylul 2018’e kadar gegislerini
tamamlamalari gerekmektedir.

Yeni ISO 9001:2015 KYS gecisinizi ilk belgelendirme denetiminde yapilabileceginiz gibi gézetim ve
yeniden belgelendirme tetkikinizde de bu gegisi saglayabilirsiniz.

Vericert olarak siz firmalarimizdan beklentimiz etkin bir gegis plani hazirlamaniz ve yapacaginiz plan
sonrasinda en uygun sirede gegis ¢alismalarinizi tamamlamanizdir.

Vericert bu surecin her agsamasinda TSE ile irtibat halinde olacak ve yeni standardin ne zaman
yayinlanacagi hakkinda siz musterilerini bilgilendirecektir.
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D.3. Vericert’in Musteri Kuruluglarindan Bekledikleri

Vericert hali hazirda 1ISO 9001:2008 KYS belgesi bulunan kuruluslarindan ISO 9001:2015’e gegis ile
ilgili bazi hazirliklar yapmasini beklemektedir. Bu gegis slreci icinde firmalarinin kesintisiz ve eksiksiz
olarak belgelerini glincelleyip devam ettirmeleri i¢cin bazi dizenlemelerin yapmasi etkili ve iyi bir
uygulama olacaktir.

Bunun igin belgeli kuruluglarin ISO 9001:2015’e bir gegis plani ile gegislerini planlamalari gerekmektedir.
Bu gecis planinda su adimlari belirtmeleri tavsiye edilmektedir;

1. Yeni sartlarin karsilanmasi igin kurulus igindeki farkliliklarin belirlenmesi

2. Uygulama planinin geligtiriimesi

3. Kurulusun etkililigi icin ilgili taraflarin timindn bilinglendiriimesi ve egitim c¢alismalarinin
tamamlanmasi

4. Revize edilen sartlarin karsilanmasi igin Kalite Yonetim Sisteminin gtincellenmesi ve etkililiginin
dogrulanmasi

5. Gegis ile ilgili galigmalarinizi Vericert ile paylasmanizdir.

D.4. 1SO 9001:2015 Versiyonu Gegisi ile ilgili izlenecek Prosediir

Vericert olarak ISO 9001:2015 KYS versiyon gegisi ile ilgili olarak yapmaniz gerekenleri asagida
maddeler olarak belirtmigtir. Olasi her tirli sonuca kargi en genis kapsamda hazirlanan bu kisa kilavuz
siz Vericert ISO 9001:2008 Kalite Yénetim Sistemi Belgeli firmalarimiz i¢in tim belirsizlikleri ortadan
kaldiracak dizeyde hazirlanmistir.

1ISO 9001:2015 Gecis Basvuru ve Silirec Asamalari;

1. 1SO 9001:2015 Gegis Planinin siz muisterilerimiz tarafindan planlanmasi ve Vericert ile net
olarak paylasiimasi (Gegis surecinin gézetim veya yeniden belgelendirme denetimi ile birlikte
mi olacagi yada ekstra bir versiyon gecis denetimimi talep edildigi) ,

2. Vericert tarafindan hazirlanan Form.99 - ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Versiyon
Gegig Planinin doldurulup Vericert Planlama Sorumlulari ile paylasiimasi

3. Vericert Planlama Sorumlusu ile gorusilerek gecisin tamamlanmasinin istendigi tarihin
belirlenmesi,

4. Gegis planindaki adimlarin uygulaniimasi gecis ¢alismalarinin tamamlanmasi,

5. Gegis, Gozetim tetkiki veya Yeniden Belgelendirme tetkikinin 6nceden belirlenen tarihte
gerceklestiriimesi.

6. Uygunsuzluklari kapatma i¢in size verilen 6 ay (Maksimum) sure iginde uygunsuzluklarin
kapatilmasi

7. Vericert tarafindan olumlu sonuglanan gegis sonucu sertifikanizin tarafiniza ulastinimasidir.

Firmanizin talebi ile gegis tetkikinin gdzetim tetkiki ve/veya yeniden belgelendirme tetkiki ile ayni anda
yapilasi durumunda firmaniz ISO 9001:2015 gegisi icin yeter seviyede uygunluk gésterememigse bir
sonraki gézetim ve/veya yeniden Belgelendirme tetkiki esnasinda gegcisini yapabilir. Eger bir sonraki
gOzetim veya yeniden belgelendirme denetim tarihinin Eylal 2018’den sonra olmasi durumunda;
firmanizin ilgili denetiminin Eylil 2018 tarihinden dnce sonuglanacak sekilde yapilmasi planlanacaktir.
Kurulus 2018 Eylul'den 6nce bu tetkikin yapilmasini kabul etmezse Eylul 2018 tarihinde ISO 9001:2008
KYS standardi yurirlikten kalkacagi igin kurulusun 1SO 9001:2008 belgesi otomatik olarak iptal
edilecektir.

Bu durum gecis denetiminin ekstra bir denetimle planlanmasi durumunda da gecerlidir. Gegis
denetiminin Eyltl 2018 tarihinden 6nce sonuglanmis olmasi gerekmektedir. Gerek goézetim tetkiki
vel/veya yeniden belgelendirme tetkiki ile gerekse ekstra bir denetimle gegisini yapacak musterilerimiz.
Eylil 2018 tarihine kadar ilgili gecisi yapmazlar ise; musterilerimize ilk belgelendirme sureci
uygulanacaktir.
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Versiyon gegis denetimlerinde; uygulanacak denetim sureleri tarafinizdan génderilecek Form.99 - 1ISO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Versiyon Gegis Planinin Vericert Belgelendirme Hizmet
sorumlularinizin géndermis oldugunuz gegis plani ve ilgili dokiimanlariniz incelenmesi sonucu firmaniza

bildirilecektir.

ISO 9001:2008 Kalite Yoénetim Sistemine sahip kuruluslarimizin belgelerinin devami ve bu tir
istenmeyen durumlarla karsilasmamalari igin gerekli gcalismalari yapmaya baslamalarini 6nemle tavsiye

ederiz.

Saygilarimizla...

VERICERT YONETIMI

REVIZYON TAKIP TABLOSU
: : Y REVIiZYON REVIiZYON
REVIZYON ICERIGI NO TARIHi
ik yayin 00 01.03.2016
ONAYLAYAN
HAZIRLAYAN
REHBER..08 / 01.03.2016-REV.00 3/3

VERICERT BELGELENDIRME VE GOZETIM HIZMETLERI




