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    ISO 9001-2015 Kalite Yönetim Sistemi
         Versiyon Geçiş Planı

	Standart Maddesi
	Planlanan Aktivite 
	İlgili Doküman ve/veya Kayıt
	Aktivite Sonucu

	4 Kuruluşun bağlamı

	4.1 
	Kuruluş ve bağlamının anlaşılması
	
	
	

	4.2
	İlgili tarafların ihtiyaç ve beklentilerinin anlaşılması
	
	
	

	4.3 
	Kalite yönetim sisteminin kapsamının belirlenmesi
	
	
	

	4.4
	Kalite yönetim sistemi ve prosesleri
	
	
	

	5 Liderlik

	5.1
	Liderlik ve taahhüt
	
	
	

	5.2
	Politika
	
	
	

	5.3 
	Kurumsal görev, yetki ve sorumluluklar
	
	
	

	6 Planlama

	6.1
	Risk ve fırsatları belirleme faaliyetleri
	
	
	

	6.2
	Kalite amaçları ve bunlara erişmek için planlama
	
	
	

	6.3 
	Değişikliklerin planlanması
	
	
	

	7 Destek

	7.1
	Kaynaklar
	
	
	

	7.2 
	Yeterlilik
	
	
	

	7.3 
	Farkındalık
	
	
	

	7.4 
	İletişim
	
	
	

	7.5
	Dokümante edilmiş bilgi
	
	
	

	8 Operasyon

	8.1
	Operasyonel planlama ve kontrol
	
	
	

	8.2
	Ürün ve hizmetler için şartlar
	
	
	

	8.3
	Ürün ve hizmetlerin tasarımı ve geliştirilmesi
	
	
	

	8.4
	Dışarıdan tedarik edilen proses, ürün ve hizmetlerin kontrolü
	
	
	

	8.5
	Üretim ve hizmetin sunumu
	
	
	

	8.6
	Ürün ve hizmet sunumu
	
	
	

	8.7
	Uygun olmayan çıktının kontrolü
	
	
	

	9 Performans değerlendirme

	9.1
	İzleme, ölçme, analiz ve değerlendirme
	
	
	

	9.2
	İç tetkik
	
	
	

	9.3
	Yönetimin gözden geçirmesi
	
	
	

	10 İyileştirme

	10.1
	Genel
	
	
	

	10.2
	Uygunsuzluk ve düzeltici faaliyet
	
	
	

	10.3
	Sürekli iyileştirme
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